Hay xr phat lién quan dén COVID-19
Nhirng Cau Hoéi Thwdng Gap (FAQS)

Nhan vién thu thué Quan Los Angeles bién soan

1. T6i c6 thé yéu cau hay xtp phat néu téi khéng thé nép thué kip the&i do COVID-19
khéng?

Traloi: Co. Bat dau tir ngay 11 thang 4, mdt ngay sau khi qua han ndp thué tai san,
néu khong thé nop thué dung han vi ly do lién quan dén COVID-19, ngudi ndp thué
c6 thé glvi yéu cau xin huy Xt phat trén trang web cla chang téi. BO da thanh 1ap mét
nhém chuyén biét d& xt ly cac yéu ciu nay.

2. Gia dy toi khong thé ndp thué trwéc thei han ngay 10 thang 4, nhwng t6i c6 thé
tra moét phan thue bay gi® thi sao?

Tra |&i: B6 chap nhan nop thué mét phan. Chang téi khuyén khich quy vi ndp mét phan
thué tai san cdia minh néu c6 thé. Ngudn thu nay gilp duy tri hoat déng cda chinh pha
va cung cép céc dich vu thiét yéu cho cong chung dac biét la trong nhwng thoi diém
khan cap nhw thé nay. Ngoai ra, quy vi co thé glri yéu cau xin hly x& phat trén trang
web cutia chung t6i ddi v&i sb tién chwa nop con lai.

3. Diéu kién dé yéu cau xin huay xtr phat lién quan dén COVID-19 la gi?

Traloi: Luat phép tiéu bang cho phép ching ti xem xét cac trwong hop nam ngoai
tam kiém soéat cua ngwm nop thué khién ho khéng thé ndp thué tai san dung thoi han.
Chung tdi yéu cau quy vi glvi cac treong hop cu thé ma quy vi gap phai dé chang toi
xem xét. Chung t6i sé xem xét ttrng yéu cau trén co sé tirng treeo'ng hgp mot.

4. Lam cach nao dé gtvi yéu cau xin hay xtr phat lién quan dén COVID-19?

Tra |&i: Truy cap trang web cua ching t6i va nhap vao biéu twong dé yéu cau
hiy xt phat. Thyc hién theo céc huéng dan va dién cac thong tin can thiét.
Khong gui tai liéu hé tro tai thoi diém nay. Néu chdng t6i can thém thong tin
dé xem xét yéu cau cla quy vi, ching téi sé cung cap huwéng dan cho quy vi
gua email.

5. Lam sao toi biét rang quy vi da nhan dwoc yéu cau xin hay xtr phat cta
téi lién quan den COVID-19?

Tra |&i: Sau khi g&ri thanh céng yéu cau xin hly x& phat, trng dung truc tuyén
sé hién thi trang xac nhan kém theo méa sé xac nhan, quy vi cé thé lwu lai ma

sb xac nhan nay dé dwa vao hd so ctia minh. Ngoai ra, quy vi s€ nhan dwoc

mot ma s xac nhan tai dia chi email quy vi cung cip néu cé yéu cau.

6. S& mat bao lau dé quy vi xtr Iy yéu cau xin hay xtr phat cta toi lién quan
den COVID-19?

Tra I&i: Chang t6i thworng xt ly cac yéu cau xin hiy x&r phat trong vong 45-60

ngay; tuy nhién, do tinh trang khan cap vé strc khoe cong dong dang dién ra,
chung t6i dy doan c6 thé cé sy cham tre.
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7. Sau khi Nhan vién thu thué xtr ly yéu cau xin hdy xi phat cta toi lién
quan déen COVID-19, t6i sé phai nop thue tai san trong bao lau?

Tra |&i: V&i tinh trang khan cép vé strc khde cong dong hién tai, ching tdi khong
thé dwa ra khung thdi gian tai thoi diém nay. Chang toi sé lién hé voi teng ngu’c‘yi
nop thué trong tlrng tred'ng hop cu thé, thdng bao cho ngucyl nop thue vé két qua
Xt ly yéu cau, xem xet cac phwong an nop thué hién cé va thiét [ap mbc thoi gian
nop tién dwa trén hoan canh ca nhan cla nguwoi ndp thué.

Vui 1ong NHAP VAO DAY dé biét thém thong tin vé tat ca cac tiy chon thanh toan.

Quy vi ciing cé thé goi cho ching téi theo sb 213-974-2111, ho&c truy cap trang web cla
chung téi tai dia chi ttc.lacounty.gov.

Xin lvu y rang do s6 lwgng cudc goi ngay cang nhiéu, nén co thé kéo dai thoi gian che doi

va nhleu tng dung tw phuc vu c6 san trén trang web cutia ching t6i, bao gébm tra cru lich
ndp tién va yéu cau mot ban héa don thué tai san.
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